BUTZER

| KUNSTSTOFFWERK | WERKZEUGBAU |

Liebe Kunden

Ein wirtschaftlich turbulentes 2009, ein herausforderndes, aber erfolgreiches 2010, es ist an der Zeit,
all unsere Kunden betreffend BUTZER auf den neusten Stand zu bringen.

Gerne setzen wir Sie dariiber in Kenntnis, dass wir mit dem gegenwadrtigen Geschéftsgang zufrieden
sind und bis anhin die Budgetvorgaben einhalten konnten. Wir erlauben uns zu sagen:

Wir sehen der Zukunft positiv entgegen.

Durch den Wechsel in der Geschiftsleitung im April 2009 hat die Firma BUTZER zusétzlichen Drive
erhalten und mit dem internen Wandel wollen wir uns nun noch besser auf dem Markt positionieren.

Wir sind ein kleines, aber feines Kunststoff-Know-How-Center und tiberzeugt, dass unsere Werte fiir
unsere Kunden wichtig sind. Unsere Kompetenzen bilden unser Fundament, welches wir stets im
Sinne unserer Kunden einsetzen. Dabei steht bei uns die persénliche Betreuung und Flexibilitédt im
Vordergrund.

Mit einem starken Verkauf wollen wir eine kontinuierliche interne Auslastung erzielen. In diesem
Zusammenhang teilen wir Ihnen mit, dass wir diesen Weg nicht mehr mit dem bisherigen
Verkaufsleiter Michael Brand bestreiten werden und er unsere Firma bereits verlassen hat. Fir
seinen Einsatz in den letzten vier Jahren danken wir ihm bestens und wiinschen ihm fir seine Zukunft
alles Gute. Sein Aufgabengebiet wird ab sofort von unseren Herren Andreas Villiger,
Geschiftsfiihrer, Kurt Kappeler, Leiter Technik und Andreas Butzer, Verwaltungsratsprasident
Gbernommen.

Des Weiteren freuen wir uns, lhnen mitzuteilen, dass auch dieses Jahr wieder zwei neue Lehrlinge bei
uns den Sprung ins Berufsleben wagen. Auf unsere Lehrlingsausbildung sind wir stolz, weshalb wir
diese erweitert haben und in diesem Jahr zum ersten Mal einen Kunststofftechnologen ausbilden
werden.

Last but not least verdanken wir unseren Erfolg all den guten Partnerschaften, welche wir mit lhnen
fiihren. Wir nutzen diese Gelegenheit deshalb, um lhnen ein grosses Dankeschdn fiir die vielen
interessanten Aufgaben und lhr Vertrauen in unsere Firma auszusprechen:

Besten Dank fiir Ihre Treue!

Wir freuen uns auf die weitere Zusammenarbeit und die Zukunft mit lhnen.

Andreas Villiger Andreas Biitzer
Geschaftsfuhrer Verwaltungsratsprasident
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